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TCP se convierte en un socio estratégico de sus clientes para la integracion de tecnologias de clase mundial basadas en sus
objetivos de negocio.

El enfoque va mas alld de una migracion o implementacion, como su aliado de tecnologia, TCP potencia sus fortalezas,
atiende sus debilidades y maximiza su excelencia operacional apoyados en las tecnologias mas avanzadas. Ayuda a
transformar la experiencia de sus clientes y alinear su negocio hacia el crecimiento exponencial en la era digital.

OU I EN Es La mision de Technology Coast Partners es doble:

SOMOS Para las empresas de los sectores de Manufactura
y Distribucion en Latino América apoya su proceso
unico de transformacion digital. Por otra parte,
para las empresas de software sirve como un
socio estratégico con amplia experiencia en el
desarrollo de actividades comerciales en Latino
América.



NUESTRA
HISTORIA

Technology Coast Partners o TCP (como nos llaman nuestros clientes y
amigos) es una empresa de servicios de consultoria basada en Miami.

Miami, es tambien conocida como “Tech Coast” en contraparte del centro
tecnologico de Silicon Valley. Tiene una posicion destacada por ser un
mercado emergente para compafias de tecnologia (y por supuesto de
inversion tambien). Esta ubicacion es ideal para atender las necesidades de
nuestros clientes de Manufactura y Distribucion y al mismo tiempo a nuestros
socios tecnoldgicos en Estados Unidos. La combinacion de la ubicacion
geografica, en el tech coast de Florida, como puente entre Estados Unidos y
Ameérica Latina inspir6 el nombre de TCP.

Gonzalo F. Nunez
CEO & President

« Epicor Partner del Afo por 7 afios consecutivos 2001-2008.

« Vice-presidente de Servicios Profesionales para Epicor América Latina 2009-2018.

- Lider de la practica de Servicios profesionales de TCP 2018- a la fecha.

- Responsable de al menos 80% de todas las implementaciones de Epicor en América Latina los Ultimos 18 arios.

Ivan Rebolledo
SVP Ventas y Marketing

- Responsable de la introduccion comercial de Epicor en América Latina desde 2001.

- Gerente de Cuentas Corporativas Epicor LatAm 2001-2008.

« Vicepresidente de Ventas LatAm y Fundador de la oficina regional de Epicor en Bogota 2010-2014.
- Vicepresidente de Ventas, Division de Manufactura, Epicor USA 2014-2018.

- Vicepresidente Ejecutivo de Venta y Socio TCP 2018- a la fecha.
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PRINCIPALES BENEFICIOS DE CLIENTES QUE TRABAJAN CON TCP ecanotogy

partners

« Acelerar la velocidad hacia el crecimiento exponencial de su negocio
« Transformar la experiencia de sus clientes

» Brindar a sus equipos y socios una visibilidad nitida de su informacion en tiempo real
« Hacer que la innovacion y cambio sean parte de su ADN

« Asegurar la viabilidad de su negocio a largo plazo en un mundo cambiante

« |dentificar e implementar la solucion de tecnologia mas apropiada para su negocio

T@P EN NOMEROS

MAS DE

consultores con 5+ afos de experiencia implementando
nuestras soluciones.
MAS DE
@ 6 0 0 Proyectos de implementacion de ERP.

MAS DE

Anos de experiencia en soluciones estratégicas para
el ramo de manufactura.

MAS DE
Mas de 10 socios locales en los principales paises de Latino
Ameérica.

MAS DE

Oﬁo Clientes atendidos diariamente.
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Transformacion digital de su su empresa con

soluciones de tecnologia de informacion bajo

un plan estratégico que garantice el maximo
retorno de inversion.

Capacidades técnicas y de ‘ \ Acompafamiento en el proceso

desarrollo in-house con el respaldo estratégico y de implementacion de
de un grupo de profesionales un nuevo ERP, con soporte local
expertos en su industriay que asegura cumplimiento de
trayectoria de implementacion v requerimentos financieros y
en mas de 30 paises. legales de su pais.

Consultoria estratégica para transformar

sus procesos, adoptar mejores practicas

de la industria y alinearlo con su potencial
de crecimiento.
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CONSULTORIA

El servicio de consultoria de TCP se enfoca en direccionar a sus clientes hacia la transformacidn digital. TCP es un Platinum
Partner de Epicor hace mas de dos décadas. Lo que garantiza que el equipo de consultores cuente con los mas altos niveles
de certificacion y experiencia acompanando a empresas en el proceso de preventa e implementacion de un nuevo sistema
de ERP.

GESTION DEL PROYECTO

El equipo de project managers es el responsable de crear un cronograma de transformacion en conjunto con el cliente.
Asequra el cumplimiento de las diferentes fases y tareas, manteniendo los tiempos y presupuestos acordados durante todo
el proceso de implementacion.

IMPLEMENTACION DE SISTEMA

Consiste en la implementacion, personalizacian, integracion, entrenamiento y salida en vivo del proyecto.
Respaldada por la experiencia en buenas practicas de los sectores de Manufactura y Distribucion y metodologia certificada
del equipo de TCP.

OPTIMIZACION DE SOLUCIONES

Una vez que la solucidn ha sido implementada nos enfocamos acompanarlo en el proceso de maximizar el valor de su
solucion




PORTAFOLIO INIGUALABLE DE APLICACIONES

¢ ENFOQUE EN LA NUBE

Distribuidor exclusivo de Epicor ERP para Suramérica y Master Partner en
EPICDR México. Epicor ERP es un software de planificacion de recursos empresariales
creado para las necesidades precisas de empresas grandes y medianas

dedicadas a la manufactura y distribucion.

. Distribuidor autorizado para Latino América. E2open es el lider en soluciones
E2 0 PEN integrales para la cadena de suministro digital y con clientes talla Fortune 500.

Demand, Supphy. Deliverad®

&.i_.\ b e Z | | O Distribuidor ext;lusivo para Latino América. Bez!io es una plataforma maovil en
\) la nube que se integra de manera nativa con Epicor ERP.
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. 2006
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' 2009

. 2010

. 2018

PREMIOS Y
RECONOCIMIENTOS

Epicor Partner of the year.

Epicor Partner of the year.
Epicor. Special Achievement Award “Fast Track Award".

Epicor Partner of the year.
Epicor Certified Gold Partner.

Epicor Partner of the year.

Epicor Certified Silver Partner “Value added reseller” - Worldwide Partner of the Year
“Largest transaction”.

Epicor Certified Gold Partner “Sales Partner” Certified Silver Partner “Services Partner”.

TCP es nombrado Partner exclusivo de Epicor para Centro y Sudamérica y Master Partner
para México
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SIMEX S.A.S

Medellin-Colombia ]\ sector industrial: Manufactura de ) Py
o Plasticos uw empagques con 1200 L +mgqeuinaa(s)

écnologi r empleados L.
tect:: o:;:gt?‘cg: 2 p de transformacion
de plasticos

% 2012 @ 6 Q 3 425 @ www.simex.com
afo de meses de Compaiiias usuarios

salida en implementacion del grupo nombrados
vivo

3%

Disminucion de los

costos de no calidad

USD 2,240.000

De reduccion
en el capital de
trabajo gracias

ala mejoraen
gestion de
inventario

o, ' % visibilidad y optimizacién de procesos
15% (] £
de crecimiento anual
promedioen ventas.
Epicor ERP ha
soportado este
crecimiento

'ﬁ‘& Centros compartidos

Beneficios
claves

de mejora en OEE
(Overall Equipment
Effectiveness)

60%‘

en mejora de tiempo de
respuesta a clientes en
reprogramaciones

Mejora en los
tiempos de captura
de informacién de
los procesos
productivos (cada
urno a cada hora)

dias

$ Mejora en la experiencia de servicio al cliente

Disminuyé tiempo
de entrega de
informes financieros,

Simex, una empresa que brinda soluciones integrales de
empaques plasticos para el sector cosmético, fragancias y
Simao cuidado personal. Un ejemplo de una organizacion que incorpord
los principios de transformacion en cada aspecto de su negocio.
Envigado-Colombia La transformacion digital debe basarse en los KPI's (Key
performance indicators) no solo para monitorear el pulso de su
organizacion, si no tambien para analizar y definir los siguientes
pasos para el crecimiento de su negocio.
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PLASTICOS DE LITORIAL S.A.

o ﬂ Manufactura de aﬁ 2018 z 186 Q p

empaques _ " . o
Guayaquil Sector industrial: flexibles y afio de salida usuarios Compaiias
asti productos en vivo del grupo
Ecuador Plasticos dhsoartables nombrados grup

De reduccion de
inventarios en
material de
empaque

00%

de los vendedores
cumplen su cuota

El departamento de ventas incremento

A
[ 4
20% aa 40% su productividad

de los empleados en
planta disminuyeron
con una mejor
utilizacién, control de
tiempos ociosos,
indicadores Mes

mensual.
Antes solo 70%
cumplia

Antes no existia un P&G por linea de

.ﬁ# producto, hoy si.

%3 La visibilidad de la demanda ha mejorado el
performance del departamento de compras
reduciendo compras de emergencia, obsolen-
cia, material danado por falta de uso, etc.

_@I 0 min Beneficios
Mejoro el tiempo de
calibraciénde las
maquinas que

tardaba
30 min

o
4
70%**
Aumento en la
productividad

de empleados de
planta

43, Impacto en el EBITDA de 3% con lo cual
.ﬁ. la inversidn se empezo6 a amortizar

20 a éas

Disminuy6 tiempo
de entrega de
informes
financieros

De reduccion en
los inventarios de,
materia prima

Plasticos del Litoral Plastlit S.A., es una empresa que se dedica a
la fabricacion de empagques flexibles y productos para la
industria alimenticia y de consumo, con una variedad de
aplicaciones para los sectores industriales y agricolas.

“El principal beneficio para la empresa se resume en cuatro
palabras: planificacién, control, fiabilidad y rentabilidad. Siempre
se tuvo dudas en cuanto a la fiabilidad de la informacidn de costos,
hoy contamos con informacion fiable”.

Gerente Financiero, Plastlit
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Monterrey, N. L
Mexico

Presencia
en mas de

30

paises

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES Y
VERTICALES DE MANUFACTURA QUE SERVIMOS

CERREY

120

Usuarios
nombrados

2006

Afo de
salida en
vivo

=
35.000

plezas

diferentes

dias habiles
disminuyo

Tiempo de captura
de informacién disminyé

enun 50%

tiene cada
caldera

Epicor ERP brindé
flexibilidad y facilidad

crecimiento 5

veces en venta

entre 2007
al 2012

Epicor ERP ha
soportado el
incremento

a minutos el
tiempo para
colocar una

@ orden de
\—

compra

Agilizando procesos

para el seguimiento de
materiales y correcta
ubicacién dentro del
proceso

de actividad

A

I

Ventajas obtenidas

Se paso de esperar 24 horas
para obtener reportes y analizar
su informacioén a tener la
informacién visible en linea

administrativos gracias

a la reutilizacién de infor-
macién capturada por
otros departamentos

SSSSSSSSS LSS SIS LSS
Manejo de inventarios
especificos por proyecto
Y su correcta trazabilidad

SSSISSSSSSSSSSSSSSS
Epicor permitio la
Integracién con otros
sistemas de informacién
de disefio de calderas

CERREY

Uira Empresa ol Grapo 'ﬁ-'m

Otro gran ejemplo del poder de la transformacion digital es
Cerrey. Uno de los lideres en fabricacion de calderas a nivel
mundial, muestra la importancia y los beneficios de contar con
un socio de transformacion digital a largo plazo. Cerrey y Epicor
han trabajado juntos para habilitar su crecimiento y expansion.
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INFORMACION DE CONTACTO:

Technology Coast Partners LLC
Oficina principal:
2100 Coral Way, Suite 601
Coral Gables, FL 33145

+] 505-854-8900
+]786-393-3114

Oficina Monterrey:
Rio Guadalquivir 12-A, Colonia del Valle
San Pedro Garza Garcia
N.L., México CP 66220

+b2 1442 592 0862

www.tcpmiami.com

info@tcpmiami.com

technology-coast-partners-lic

PartnersCoast

Nuestro hashtag:
#transformingtechinlatam



